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Erfaringer fra et web-basert
opplaeringsprosjekt ved St.Olavs
Hospital
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. Avdelingssykepleier
“Intensiv/Recovery
St. Olavs Hospital
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Brasentasjon
Historikk / Bakgrunn
Databasert opplaering

Demonstrasjon av leereverktgyet

= Erfaringer
o Suksesskiitesier
"SEVa na?




= [ntensiv/iRecovery

— Er en del av Avdeling for Akuttmedisin og
Anestesi

— Neert samarbeid organisatorisk og praktisk med

Anestesiavdelingen
= Ansatte

« —_Jntensiv: 130 sykepleiere

-

. — Anestesii60'sykepleiere
— Ca 40 anestesileger




\ I'. I ®
-‘f’M;_

ponetdf A

f” finic’ o
M







— Mye utstyr, mange ulike typer
— Utstyr som benyttes daglig, og utstyr som

benyttes sjelden
— Noe er enkelt, og noe er sveert avansert

w=uPersonell
_— Nyansaitte: 20=25 prar
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= Med tanke pa
— Pasientsikkerhet
— Brukerferdigheter

= Fremtiden
— Nytt sykehus

= | ov-verket
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= Nye helselover
— Stiller krav til virksomheten

— Stiller krav til den enkelte
— Skiller ikke mellom profesjoner
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august1999
§ 13:

" Den som skal bruke elektromedisinsk utstyr ma

na opplaering om sikker bruk av utstyret..De skal
na informasjon om de farer som: knytter seg til
oruk av elektromedisinsk utstyr og, hvilke
forhpldsregler som ma taes for a hindre skade pa
v, lhelse og .omgivelser. Opplecingenav dersemss
_skal bruke ntstyret'skal veere 'systematisk og
wdekumentert”
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= Systematisk oppleering av de som skal
betjene utstyret innebaerer blant annet

— Oppleering ved nyanskaffelser

— Oppleering av nyansatte/vikarer

— Vedlikehold av den opplaering som allerede er
gt




- For'ankret nos alle"ansatte at opplaering er
ngdvendig og Viktig

= Stillinger gremerket opplaering

= Avsatt tid; oppleering inngar i turnus

= Satt rammer og betingelser for innhold |
S eppleerng
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= Era firmarepresentanter

= Era oppleeringsansvarlige
— Organisert / tilfeldig

= Fra kollega til kollega
— Uformelt / formelt
— Superbrukere




— Mye utstyr og mange ulike typer
— Mer komplekst; har mange funksjoner
— Bruker egenskaper mer aktivt

= Oppleering
— Arbeidskrevende
= \Vye debbelianbeid
SNyt regelverk
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verrfaglig grosjeit

= Mal
— Utarbeide systemer for regelmessig og

dokumentert oppleering pa medisinsk- teknisk
utstyr

— Profesjonsuavhengig system
— | skulle benyttes som verktgy
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= Modulbasert mal

— Teori
— Bruk

— Alarmer
— Drift / Rengjgring
....—Plassering
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Behgver ikke gjennomga hele kurset med
en gang
Lett a tilpasse en annen enhet

Bytte ut innhold 1 moduler
Organisering av innhold er gjenkjennelig
-~ =LStor gjenbruksyerd —
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_ett & distribuere informasijon
nteraktive spgrsmal
Dokumentasjon pa gjennomgatte kurs til

— Bruker
— Avdeling

= Kursmateriale alltid tilgjengelig
= Lk infermasjonytilalle brukeress
:Res'sursbésparende for oppleeringspersonell




Glennorfgring av ¥urs pa data
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= Brukererfaringer
—Handtere data som verktgy
— Gjennomfgre kurs

= Kursinnhold
—Mengde
~ —Konkret
. NN/ progrémvare




Forankring I ledelsen
Brukerne ma se nytteverdien
Ressurspersoner med spesiell interesse

Enkelt

Avsettes tid til glennomfgaring; gjerne gruppevis
weulEungerende dataprogram og datasystem
= Samarbeid medimnEmiljz -
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= Programvare; Coursekeeper
= VVerktgy; Scomaker
= | everandgr av begge "systemene”

— Boxer Technologies AS




= Tekst skrives i PowerPoint
— Brukerveiledninger, MTA, firma og brukermilja

= Animasjoner lages |

— Macromedia Director
(hovedsaklig animering)

e—Macromedia Flash
- (hovedsakligtegning)
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= Ressursbruk innad pa sykehuset
= Stor etterspgrsel etter produktet
= Samarbeidspartnere / Aktgrer

— Utstyrleverandgrer?
— Andre avdelinger ved St.Olav?

=yl Sykehus? -

A

" ZAndre sykehus?
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komaker bliftved din lest”
nnholdirkurs; Brukermiljg og MTA
Programmering: IT-kompetanse

— Animasjoner; IT-kompetanse

= Administrasjon og organisering
— Sentralt pa sykehuset?
i gftes opp til Helseforetaket?

—

. —Andre alternativer?
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Programvare
Lisenser
I T-support

Utarbeide kursmateriell
= | age animasjoner
= Brukeroppleering
Annet??
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Takk for

oppmerksomheten!




